
Informationspflicht für AMS-TeilnehmerInnen 

gemäß DSGVO, Art. 13 
 

Sehr geehrte Teilnehmerin, sehr geehrter Teilnehmer, 

wir, die Jugendwerkstatt am BFI Wien, wurden vom Arbeitsmarktservice (AMS) betraut, Sie bei der 

Integration in den Arbeitsmarkt zu unterstützen. Das erfolgt durch unsere drei 

Leistungsschwerpunkte Berufsorientierung, Berufsausbildung und Unterstützung beim 

Berufseinstieg. 

Zu diesem Zweck verarbeiten wir für das AMS Daten folgender Kategorien von Ihnen: 

Stammdaten (Vorname, Nachname, Wohnadresse, E-Mailadresse, Telefonnummer), Daten über 

Beruf und Ausbildung, Daten über wirtschaftliche u. soziale Rahmenbedingungen, Gesundheitsdaten, 

Daten über Beschäftigungsverläufe, Arbeitssuche und Betreuungsverläufe, Stammdaten früherer 

oder potentieller Arbeitsgeber, Daten über das Beschäftigungs- und Personalsuchverhalten der 

Arbeitgeber, Daten zur Lernfortschrittdokumentation und Nutzungsdaten von Lernplattformen, 

Krankenstände oder sonstige Verhinderungen während der Ausbildung. 

Wofür benötigen wir Ihre personenbezogenen Daten: 

Diese Daten benötigen wir, um Sie bestmöglich bei der Erreichung des mit dem AMS festgelegten 

Zieles (z.B.: Abklärung des Berufswunsches) unterstützen zu können. Die Jugendwerkstatt des BFI 

Wien ist auch vertraglich verpflichtet, personenbezogene Daten an das AMS zu übermitteln. 

Dem AMS geben wir insbesondere bekannt: 

- Ihre An/Abwesenheitszeiten. 

- Datum und Grund der Beendigung Ihrer Teilnahme. 

- Den Karriereplan, der dem AMS zur weiteren Betreuung dient. 

- Ihr Ergebnis des Talentechecks. 

- Den von Ihnen erstellten Lebenslauf. 

Auf direkte Anfrage des AMS können wir auch noch weitere Informationen an das AMS weiterleiten. 

Ist Ihr Lernerfolg gefährdet und sind Sie noch minderjährig, sehen wir es möglicherweise als 

nutzbringend, die Träger der elterlichen Verantwortung rechtzeitig darüber zu informieren und in die 

weiteren Entscheidungsfindungen einzubinden. 

Sofern wir vom AMS damit beauftragt sind, übermitteln wir vermittlungsrelevante Daten auch an 

potentielle Arbeitgeber oder Arbeitserprobungs- und Arbeitstrainingsstellen oder Unternehmen, die 

Praktikumsplätze zur Verfügung stellen. 

Wir haben Kooperationen mit dem WIFI, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien und dem ipcenter.at 

GmbH, Schönbrunner Str. 218/220, 1120 Wien. Bei diesen Partnern haben Sie die Möglichkeit, 

weitere Berufsbilder kennen zu lernen. Dazu müssen wir aber personenbezogene Daten mit diesen 

Kooperationspartnern gemeinsam verarbeiten, insbesondere Vorname, Nachname, SVNr, An- und 

Abwesenheitszeiten. 

 



Spezielle Auflagen bezüglich Datenlöschung: 

Ihre Daten speichern wir für das AMS noch 6 Monate nach Ende unseres Vertrages mit dem AMS. 

Danach werden alle Daten gelöscht, die wir nicht für die Abrechnung unserer Leistung benötigen. Da 

die Jugendwerkstatt mit dem AMS Verträge auf jährlicher Basis abschließt, werden Ihre 

personenbezogenen Daten mit Ende des Monats Juni jenes Folgejahres gelöscht, in dem Ihre 

Teilnahme bei uns im Haus geendet hat. 

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass es dem BFI Wien nach Ablauf dieser Frist nicht mehr 

möglich ist, eine Kursbesuchsbestätigung auszustellen! 

 

Wir stützen die Datenverarbeitung auf folgende Rechtsgrundlagen: 

Wir, die Jugendwerkstatt, begründen die Datenverarbeitung auf DSGVO, Art.6 Abs.1 lit. b (vertragl. 

Verpflichtung dem AMS gegenüber). 

 

Profiling bzw. automatische Entscheidungsfindung: 

Mit dem Talentecheck stellt uns das AMS ein Werkzeug zur Verfügung, welches helfen soll, eine 

momentane Einschätzung Ihrer Interessen und Talente zu treffen. Wir sind angehalten, das Ergebnis 

der Testung an das AMS weiter zu leiten. Etwaige Konsequenzen dieses Testergebnisses und dessen 

Auswirkungen liegen ausschließlich beim Verantwortlichen selbst, dem AMS Wien. 

 

Ihre Rechte aus der DSGVO: 

Wollen Sie Ihre Rechte gemäß der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), wie Auskunft, 

Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung, geltend machen, wenden Sie sich bitte 

an den Verantwortlichen der Datenverarbeitung: 

ARBEITSMARKTSERVICE 

Arbeitsmarktservice Österreich, Bundesgeschäftsstelle 

z.H. Datenschutzbeauftragter 

1200 Wien, Treustraße 35 -43 

E-Mail: ams.datenschutz@ams.at 

 

Gerne können Sie diese Rechte auch uns gegenüber, als Auftragsverarbeiter geltend machen. 

Wenden Sie sich in diesem Fall an datenschutz@bfi.wien. 
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Für folgende Datenverarbeitung ist die  

Jugendwerkstatt des BFI Wien Verantwortlicher (DSGVO, Art 4 Z 7) 

Wenn wir Ihre Daten zur Klärung und Verfolgung von Straftaten weiterverarbeiten müssen oder das 

Unternehmen BFI Wien gegen Sie Schadensersatzansprüche geltend machen muss bzw. wenn 

gesonderte gesetzliche Anordnungen dies verlangen. 

Ihre Daten können, wenn gesetzliche Verpflichtungen dies erfordern, auch an Sicherheitsbehörden 

übermittelt werden. 

Wir stützen die Datenverarbeitung auf folgende Rechtsgrundlagen: 

Wir, die Jugendwerkstatt, begründen die Datenverarbeitung auf DSGVO, Art.6 Abs.1 lit c (z.B. 

Zusammenarbeit mit Strafbehörden), lit. f (z.B. Schadensersatzforderungen, Verstöße gegen die 

Hausordnung, Qualitätssicherung, wie die Aufforderungen per Email zum Feedback, …) oder lit. a 

(Einwilligung, die wir von Ihnen erhalten haben). 

Verarbeitet die Jugendwerkstatt personenbezogene Daten von Ihnen auf Basis einer Einwilligung so 

haben Sie jederzeit das Recht, diese Einwilligung über jugendwerkstatt@bfi.wien oder 

datenschutz@bfi.wien zu widerrufen. Gerne können Sie diesen Widerruf auch postalisch an die 

Jugendwerkstatt, Puchgasse 1, 1220 Wien richten. 

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass unser Recht der Datenverarbeitung durch Einwilligung erst 

mit dem Eintreffen Ihres Widerrufs erlischt. 

Aufbewahrungsfristen bzw. Datenlöschung: 

Ihre Daten, die wir für Fristen bezüglich Rechnungswesen und Steuerrecht benötigen, bewahren wir 

für 7 Jahre auf. 

Bei Datenverarbeitung, die wir auf DSGVO, Art.6 Abs.1, lit f gründen, richten sich die 

Aufbewahrungsfristen nach den gesetzlichen Anforderungen bzw. nach dem Zweck, der die 

Datenverarbeitung notwendig machte. So löschen wir Ihre Daten, die zum Zweck der 

Qualitätssicherung verarbeitet werden, mit Ende Ihrer Ausbildung im Haus bzw. werden diese Daten, 

so noch nicht erfolgt, anonymisiert. 

Verarbeiten wir Daten auf Grund einer Einwilligung, die wir von Ihnen erhalten haben, läuft die 

Aufbewahrung bis zum Widerruf der Einwilligung bzw. bis zur Frist, die im Zuge der Einwilligung 

definiert wurde. 

Ihre Rechte aus der DSGVO: 

Wollen Sie Ihre Rechte gemäß der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), wie Auskunft, 

Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung, geltend machen, wenden Sie sich bitte 

an: 

Jugendwerkstatt, Puchgasse 1, 1220 Wien, datenschutz@bfi.wien 
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Datenverarbeitung im Auftrag des WAFF: 

Sind Sie bei uns in der Jugendwerkstatt, so ist der WAFF ebenfalls an der Finanzierung Ihrer 
Ausbildung beteiligt und wir sind vertraglich verpflichtet, in einer quartalsmäßigen 
TeilnehmerInnenstatistik, die an den WAFF übermittelt wird, folgende Daten zu verarbeiten: SVNr, 
Geburtsdatum, Muttersprache, Staatsbürgerschaft, höchste abgeschlossene Ausbildung, Ein-
/Austrittsdatum, Geschlecht, Beendigungsform, Beendigungserfolg, Beschäftigungsstatus. 

Verantwortlicher für diese Datenverarbeitung: 

Wiener ArbeitnehmerInnen Förderungsfonds (WAFF), Nordbahnstraße 36, 1020 Wien 

Aufbewahrungsfristen bzw. Datenlöschung: 

Durch vertragliche Verpflichtung gefordert, müssen wir jene Daten, die wir quartalsmäßig an den 
WAFF übermitteln, für zehn Jahre ab Projektende bzw. Maßnahmenende aufbewahren. Erst nach 
Ablauf dieser Frist werden die betreffenden Daten aus unseren Systemen gelöscht. 

Ihre Rechte aus der DSGVO: 

Wollen Sie Ihre Rechte gemäß der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), wie Auskunft, 

Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung, geltend machen, wenden Sie sich bitte 

an:  

Wiener ArbeitnehmerInnen Förderungsfonds (WAFF), Nordbahnstraße 36, 1020 Wien 

Natürlich können Sie sich bezüglich Ihrer Rechte aus der DSGVO auch an uns wenden: 

Jugendwerkstatt, Puchgasse 1, 1220 Wien, datenschutz@bfi.wien 

 

Datenschutz & Jugendwerkstatt: 

Habe Sie Fragen zum Datenschutz, so dürfen wir Sie einladen, diese über datenschutz@bfi.wien an 

unsere/unseren Datenschutzbeauftragte(n) zu richten.  

Wir geben Ihnen gerne Einsicht in die Daten, die wir über Sie verarbeiten. Bitte wenden Sie sich in 

diesem Fall ebenfalls an datenschutz@bfi.wien. 

 

Beschwerderecht: 

Sollten Sie die Datenverarbeitung als rechtswidrig erachten, haben Sie ein Beschwerderecht bei der 

Österreichischen Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien dsb@dsb.gv.at. 

 

Detailliertere Fassung dieser Datenschutzerklärung: 

Möglicherweise müssen wir die Datenverarbeitung an neue Gegebenheiten anpassen, auch können 

sich die gesetzlichen Rahmenbedingungen ändern. Um hier schnell reagieren zu können, stellen wir 

eine detaillierte, gesonderte Datenschutzerklärung gemäß der DSGVO, Art. 13 über folgenden Link 

zur Verfügung: https://www.bfi.wien/datenschutzerklaerung-ams 
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